
businessworld Algemene voorwaarden – Gold en Platinum 
 
1. Als businessworld-lid van de Regus Group hebt u toegang tot alle deelnemende centres van de Regus Group wereldwijd gedurende 
standaardwerktijden.  Het lidmaatschap geeft de kaarthouder gratis toegang tot de business lounge en/of - afhankelijk van de in de 
lidmaatschapsopties geselecteerde regio - per maand een gespecificeerd aantal kantoordagen in een gemeenschappelijke werkruimte of privékantoor.   
 
2.   Het gebruik van services en producten is afhankelijk van de beschikbaarheid.  Het kantoorgebruik wordt geteld in hele dagen en ongebruikte 
dagen kunnen niet worden meegenomen naar de volgende maand. Een businessworld-lidmaatschap is geen vervanging voor fulltime of regelmatig 
kantoorgebruik. Indien u meer dan tien achtereenvolgende dagen per maand gebruik maakt van hetzelfde Regus centre, behouden wij ons het recht 
voor extra kosten in rekening te brengen.  Kantoren moeten aan het einde van elke dag worden ontruimd en u bent persoonlijk verantwoordelijk voor 
uw bezittingen in het centre.   
 
3. Regus zal kosten voor gebruikte aanvullende services in rekening brengen. Deze dienen op de dag van gebruik te worden betaald of te worden 
voldaan door het maken van een met creditcardgegevens gegarandeerde account. 
 
4. Het lidmaatschap wordt aan het einde van elke termijn automatisch verlengd, tenzij het schriftelijk door het lid wordt beëindigd.  
Maandlidmaatschappen kunnen na 90 dagen te allen tijde op de eerste dag van een kalendermaand schriftelijk worden opgezegd met inachtneming van 
een opzegtermijn van 90 dagen.  Voor andere lidmaatschappen dan maandlidmaatschappen dient ten minste 90 dagen voor de einddatum van de 
overeengekomen termijn een schriftelijke kennisgeving te zijn ontvangen. 
 
5.  Een businessworld-lid mag een bezoeker meenemen tijdens zijn of haar gebruik van een dagkantoor. Voor extra bezoekers kunnen extra kosten 
in rekening worden gebracht. Onder een bezoeker en/of gast wordt iemand verstaan die geen toegang tot telefoon- of internetdiensten nodig heeft.  
Indien een bezoeker en/of gast gebruik wil maken van telefoon- of internetdiensten dan zorgen wij daar graag voor tegen een kleine meerprijs.  Als er 
sprake is van meerdere bezoekers, zijn er op alle Regus-locaties vergaderruimten beschikbaar die door businessworld-leden tegen een gereduceerd 
tarief kunnen worden gereserveerd. 
 
6. Aan businessworld-leden die een lounge bezoeken en geen gebruikmaken van een dagkantoor of gemeenschappelijke werkruimte kan een tarief 
per gast in rekening worden gebracht voor het entertainment van de gast in de lounge.  Voor wanneer dat nodig is, zijn op alle Regus-locaties 
vergaderruimten beschikbaar die door businessworld-leden tegen een gereduceerd tarief kunnen worden geboekt. 
 
7.   Businessworld-lidmaatschappen zijn persoonlijk en kunnen niet worden overgedragen of toegewezen aan, of worden gebruikt door anderen, 
tenzij Regus hiermee heeft ingestemd. Om veiligheidsredenen kunt u bij het inchecken worden gevraagd uw businessworld-kaart te tonen in 
combinatie met een geldig legitimatiebewijs voorzien van een foto.  
 
8.   De Regus Group businessworld-kaart die aan u wordt uitgegeven, blijft te allen tijde eigendom van de Regus Group en moet op verzoek worden 
ingeleverd.   
 
9.  Onze plaatselijke standaardovereenkomst en gebruiksvoorwaarden zijn automatisch van toepassing op het gebruik van elke service en 
accommodatie.   Regus behoudt zich het recht voor om deze gebruiksvoorwaarden op elk gewenst moment aan te passen en er kunnen lokale 
verschillen bestaan. De gebruiksvoorwaarden zijn op verzoek beschikbaar.  Wij behouden ons tevens het recht voor om het Regus Group 
businessworld-programma of elk account dat daaronder valt op elk gewenst moment en zonder voorafgaande kennisgeving aan te passen of te 
beëindigen.  In dergelijke gevallen is de aansprakelijkheid van de Regus Group beperkt tot vergoeding van de reeds voldane kosten. 
 
10. Regus behoudt zich het recht voor ten tijde van de verlenging een inflatiecorrectie toe te passen op het lidmaatschapstarief. 
 
11.  Gegevensbescherming: wij zullen uw persoonlijke gegevens niet delen met derden zonder uw voorafgaande toestemming. Wij kunnen van tijd tot 
tijd contact met u opnemen aangaande uw lidmaatschap, evenals voor informatie over relevante aanbiedingen of andere relevante informatie. 
 
12. Het businessworld-programma is bedoeld voor tijdelijk gebruik van onze voorzieningen.  Om u zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn en een 
professionele werkplek te creëren voor onze kaarthouders, hebben wij het recht om gebruik door de kaarthouder te beperken of te beëindigen als wij 
van mening zijn dat dit niet in overeenstemming is met de van toepassing zijnde gebruiksvoorwaarden.  
 
13. U gaat ermee akkoord alle betalingen tijdig te voldoen.  In het geval dat u de betalingen niet tijdig voldoet, kan er een boete in rekening worden 
gebracht en rente over het verschuldigde bedrag worden berekend.  De Regus Group kan ook uw voorrechten opschorten totdat de schuld is 
verrekend. U bent ook aansprakelijk voor eventuele incassokosten die door de Regus Group zijn gemaakt.   
 
14. Kortingen, promoties en aanbiedingen: u gaat ermee akkoord dat Regus, tenzij dit niet is toegestaan volgens het toepasselijke recht, alle 
kortingen, promoties en aanbiedingen uit hoofde van deze overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder verplichting tot formele schriftelijke 
kennisgeving kan beëindigen indien u zich niet aan deze algemene voorwaarden houdt, meer dan een maand te laat bent met betalen of twee 
maanden na elkaar een boete vanwege te late betaling opgelegd hebt gekregen. 
 
15. Bij verlies of diefstal van uw Regus Group businessworld-kaart wordt een nieuwe kaart verstrekt en brengen we een nominaal tarief in rekening 
om de administratie- en uitvoerkosten te dekken.   
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